3.3 Organizacion de la informacion y
evidencia en la auditoria
administrativa

MTTL. José Flavio Sosa Gaspar



Contenido

Introduccién a la auditoria administrativa

Importancia de la organizacién de la informacién

Tipos de evidencia en auditoria

Procedimientos para la recopilacién de evidencia
Documentacién y papeles de trabajo

Herramientas tecnoldgicas en la organizacién de la informacién
Buenas practicas en la gestion de la evidencia

Conclusiones



Introduccion a la Auditoria Administrativa

La auditoria administrativa es una evaluacién integral de los procesos y
estructuras organizativas para asegurar su eficiencia, eficacia y

cumplimiento normativo.




Importancia de la Organizacion de la Informacion

Una adecuada organizacién de la informacion garantiza:

® Acceso rapido y preciso a los datos necesarios.
e Facilita la identificacién de dreas de mejora.
e Asegura la trazabilidad y transparencia en los hallazgos.



Tipos de Evidencia en Auditoria

La evidencia en auditoria puede clasificarse en:

Documental: Registros escritos, contratos, informes.
Fisica: Inspeccién de activos tangibles.

Testimonial: Declaraciones de empleados o terceros.
Analitica: Datos financieros y operativos analizados



Procedimientos para la Recopilacion de Evidencia

Los métodos comunes incluyen:

Inspeccion: Examen fisico de activos y documentos.
Observacion: Presenciar procesos en tiempo real.
Confirmacioén: Verificacién con fuentes externas.
Revision Analitica: Andlisis de tendencias y ratios.



Documentacion y Papeles de Trabajo

Los papeles de trabajo son registros que documentan:

Procedimientos aplicados.
Pruebas realizadas.
Informacién obtenida.

Conclusiones alcanzadas

Sirven como evidencia del trabajo realizado y respaldan los hallazgos y
recomendaciones.



Herramientas Tecnoldgicas en la Organizacion de la Informacion

El uso de software especializado facilita:

e La gestién eficiente de documentos.
e El seguimiento de hallazgos en tiempo real.
e La colaboracién entre equipos de auditoria.



Buenas Practicas en la Gestion de la Evidencia

e Organizacién estructurada: Uso de carpetas digitales y fisicas bien categorizadas.

e Seguridad y confidencialidad: Control de accesos a la informacién sensible.

e \Verificacién y validacién: Corroborar la autenticidad y relevancia de la evidencia
recolectada.

e Uso de checklists: Facilita el seguimiento y cumplimiento de requisitos de
auditoria



Desafios en la Organizacion de la Informacion y Evidencia

Exceso de informacién: Dificultad para filtrar lo relevante.

Falta de estandarizacion: Diferentes formatos de documentacion.

Resistencia al cambio: Dificultad en la adopcién de herramientas tecnolégicas.
Pérdida de informacion: Mal almacenamiento y gestion de archivos.



Soluciones a los Desafios en la Organizacion de la Informacion

e Implementar politicas claras de documentacién y almacenamiento.

e Uso de software de gestién documental.

e (apacitaciéon constante a los auditores sobre organizacion y herramientas
digitales.

e Respaldo y almacenamiento en la nube para evitar pérdida de informacion.



Herramientas Digitales para la Gestion de la Evidencia

AuditBoard: Plataforma integral de auditoria y cumplimiento.

TeamMate Audit: Software para la gestién de riesgos y auditorias.
Microsoft Excel/Google Sheets: Para organizar datos y generar reportes.
Google Drive/OneDrive: Para almacenamiento y colaboracién en la nube.



Conclusion

e La correcta organizacion de la informacién y evidencia es clave para auditorias
efectivas.

e Implementar procesos estructurados y herramientas tecnolégicas mejora la
eficiencia y confiabilidad.

e La capacitacion continua en gestién de la informacion fortalece la calidad de las
auditorias.
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